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Complementada ap6és Oficina Piloto 11/10/2017

Guia de referéncia para realizacao das oficinas — passo a passo

Quem: Toda a comunidade de Bento Rodrigues (241 familias), a partir de grupos

organizados por vizinhanca — estabelecimento de 80% de frequéncia - 193.

As familias serdo mobilizadas respeitando as relaces de vizinhanca por ruas: G1 Rua Coénego Veloso;
G2 Travessa Conego Veloso, R. Dona Olinda, R. do Cascalho e R. Ouro Fino; G3 R. Sagrado Coragédo
de Jesus e R. Alipio Viana, R, Raimundo Muniz, R. Carlos Pinto e R. das Mercés; e G4 R. Sdo Bento.

Previsdo de participacdo de 241 familias.

Quando
DIAS HORARIOS OFICINAS FAMILIAS ACUMULADO
07/nov terca 17:00 19:00 1 15
19:30 21:30 2 15 30
08/nov quarta 17:00 19:00 3 15 45
19:30 21:30 4 15 60
09/nov  quinta 17:00 19:00 5 15 75
19:30 21:30 6 15 90
10/nov  sexta 17:00 19:00 7 15 105
19:30 21:30 8 15 120
11/nov  sabado 09:00 11:00 9 15 135
11:30 13:30 10 15 150
15:30 17:30 11 15 165
14/nov terca 17:00 19:00 12 15 180
19:30 21:30 13 15 195
16/nov  quinta 17:00 18:30 14 15 210
18:40 20:10 15 15 225
17/nov  sexta 17:00 18:30 16 15 240
18:40 20:10 17 15 255
18/nov  sabado 09:00 11:00 18 15 270
11:30 13:30 19 15 285
15:30 17:30 20 15 300

300 ATENDIMENTOS'

1 A partir do dia 16 de novembro poderemos atingir o total previsto de familias que participardo das oficinas.



Onde

Salao “Dino Garu”, Rua das Mercés ao lado do 141 (travessa da Dom Silvério): local com
capacidade para aproximadamente 45 pessoas, espaco para maquetes no centro e local para
registro (DRP) — quadros em parede ao fundo. A oficina complementar a piloto (com
maquetes) sera realizada neste local para complementacdo de contelddo. A localizagdo devera
contar com transporte.

Visita prévia ao local

Oficina piloto 11/10/2017




Como (metodologia detalhada)

ABERTURA

Comissao de Atingidos recebe os convidados, abre os trabalhos, explica os objetivos,
fala sucintamente sobre a programacao do dia e como se dara cada momento.

Apresenta o material de apoio para as oficinas. Além das maquetes contaremos com
cartilhas que registram todo o trabalho até aqui. Além disso, havera também a
projecao dos conceitos em 3D.

Tempo estimado — 10 minutos

FALA SOBRE O CAMINHO PERCORRIDO E CONCEITOS DE PROJETO

Representantes da comissao e Renova dividem o tempo para fala sobre o caminho
percorrido pelo projeto até a etapa atual. Tempo estimado — 15 x 2 = 30 minutos

Para a exposicdo das consideracbes de cada projeto, estardo presentes o apoio de
arquiteto/engenheiro da Fundacgdo Renova, consultoria de mediacdo e membros da assessoria
técnica Caritas para auxiliar nas explanacbes e esclarecimentos a comunidade.

DIAGNOSTICO RAPIDO PARTICIPATIVO - MEDIACAO

Para esta etapa de trabalho sobre o Plano Urbanistico de Bento Rodrigues sera
utilizado o método de Diagndstico Rapido Participativo (DRP) que se caracteriza por

perguntas simples e objetivas para os participantes com registro imediato e que seja
observado por todos os moradores. Poderdao haver manifestagdes durante a
observacao das maquetes dos dois conceitos e confirmacao das observacdes com
cada morador.

ApOs contextualizar a apresentagdo dos conceitos, a mediagao da elaboracao do DRP
faz introducao sobre a importancia de colher as observacdes de cada familia para
que seja garantida a informacao ampla, transparente e que a assembleia de
novembro possa significar a conclusao da etapa de desenho de Bento Rodrigues. Os
representantes da comissao de atingidos segue as principais perguntas norteadoras
que serdao organizadas por Dimensdao/ Temas.

Em seguida sdo detalhados os proximos passos: perguntas com registro de respostas
para que todos vejam.

SUGESTAO DE QUESTOES PARA O ROTEIRO COM DIMENSOES E TEMAS A TRATAR —
DEVERA SER VALIDADO E COMPLEMENTADO PELOS PARTICIPANTES DE REUNIAO —
OFICINA PILOTO COM COMISSAO NO DIA 11/10 (com planta) e POSTERIORMENTE EM
OFICINA COM MAQUETES - dia 01/11/2017




Roteiro semiestruturado de questoes com Registro de observacoes conforme quadro

de registro (modelo abaixo) - Roteiro Preliminar (aguardando contribui¢cées de 01/11)

1) Compreenderam o caminho até aqui? - registro de observagdes, duvidas
e manifestacoes.

2) Vamos revisitar o que foi conversado no “levantamento de
expectativas”?
Dimensdes
- Temas > Registro de respostas para apresentacao em assembleia
- Vamos seguir dois movimentos; “como eu me vejo ?” e “como eu

vejo o coletivo?”

ROTEIRO

Como o terreno sera ocupado?
- Como estdo os servigos, equipamentos, escola, quadra, campo de futebol e

igrejas em relagdo a sua casa?

- Como estdo distribuidas as areas verdes (pracas, area de protecao
permanente)?

Como se dara a mobilidade?

- Vamos pensar nos caminhos? Escola, igrejas, procissoes, trabalho e o dia a

dia... Como serdo para sua familia em cada projeto?

- Como estdo as vias de acesso (Sao Bento), via principal (caminhdes, carros,
estrada de acesso)

Moradias e os relevos como estarao

- Como estdo as inclinacdes do terreno em cada conceito? E sua rua, casa (areas
planas, subir, descer)?

- As relagdes de vizinhanca (lados, fundos) nos desenhos para Bento Rodrigues
como estao?

OBSERVACOES COMPLEMENTARES - OFICINA 11/10/2017

Comissao acompanhara, mas no dia que for a rua a qual faz parte ira participar como
morador e ndao como representante da comissao;

Manter visivel as tarjetas com as cores e o que representam (azul=-negativo; amarelo=
positivo; e verde=sugestao);

Espaco para as criangas durante a execucao das oficinas.

Oportunidade de fala individual e ndo necessidade de consenso do grupo.

Focar em um conceito por vez para que nao haja discussdo simultanea que comprometa
o registro

ApOs o registro de todas as observacdes positivas, negativas e sugestdes, garantir
palavra a cada uma das quinze familias com o registro de que conceito acha positivo e o



porqué. Desta forma, havera a garantia da participacao de todos e evidéncias para
organizacgao da assembleia.

Tempo estimado — 60 minutos
PROXIMOS PASSOS E ENCERRAMENTO

- ApoOs sistematizagdo das opinides sobre os dois conceitos e sugestdes, indicar
calendario de visitas ao terreno da Lavoura com marcagdes dos principais marcos da
comunidade (escola, igrejas, pracgas, posto de saude, ruas) — a depender de viabilidade
para efetivacao.

- A partir da realizacao destas oficinas para apresentacdo dos conceitos, a Fundagao
Renova, Comissao de Atingidos e sua assessoria irao sistematizar todas as
manifestacdes para elaborar um relatorio conjunto que sera apresentado no dia 25 de
novembro.

- Agradecer a presenca de todos e encerrar os trabalhos
Tempo estimado — 10 minutos

RESUMO DA PROGRAMACAO

MOMENTOS TEMPO ESTIMADO
ABERTURA 10 minutos
FALA SOBRE O CAMINHO PERCORRIDO E CONCEITOS DE PROJETO 30 minutos
DIAGNOSTICO RAPIDO PARTICIPATIVO - MEDIACAO 60 minutos
PROXIMOS PASSOS E ENCERRAMENTO 10 minutos

PAPEIS E RESPONSABILIDADES
Renova — (03) Interlocutor do reassentamento, apoio em relacdo ao projeto e atividade com
criancgas;

Synergia — (02) dois profissionais para registro das falas e sistematizacao da oficina
H&P — (01) Mobilizagdo e acompanhamento da atividade

Comissao — Conducao dos trabalhos — participantes a definir

Caritas — Assessoria para acompanhamento das atividades com sistematizacao das oficinas
e resultados finais — participantes a definir




REFERENCIA PARA MONTAGEM DE PAINEIS PARA REGISTROS - PAPEL KRAFT E TARJETAS

~ REGISTRO DAS RESPOSTAS EM TARJETAS
DIMENSOES E TEMAS CONCEITO 01 CONCEITO 02

Como o terreno sera ocupado?

Como estdo os servicos, equipamentos, escola,
quadra, campo de futebol e igrejas em relacdo a sua EXEWALO DE RESPOSTAS
casa?

RESPOSTAS DAS
~ . . , , POSITIVO NEGATIVO FAMILIAS
Como estado distribuidas as areas verdes (pracas,

area de protecdo permanente)? RESPOSTAS DAS RESPOSTAS DAS RESPOSTAS DAS

FAMILIAS FAMILIAS FAMILIAS

Como se da a mobilidade?

. . . EXEMPLO DE RESPOSTAS
Vamos pensar nos caminhos? Escola, igrejas,

procissoes, trabalho e o dia a dia... Como serdo para

sua familia em cada projeto? RESPOSTAS DAS
POSITIVO NEGATIVO FAMILIAS
RESPOSTAS DAS RESPOSTAS DAS RESPOSTAS DAS

~ . ~ . FAMILIAS FAMILIAS FAMILIAS
Como estao as vias de acesso (Sdo Bento), via

principal (caminhdes, carros, estrada de acesso)

Como se localizam as moradias e como o relevo esta nos dois conceitos?

EXEMPLO DE RESPOSTAS

Como estdo as inclinagcdes do terreno em cada

conceito? E sua rua, casa (areas planas, subir, RESPOSTAS DAS
POSITIVO NEGATIVO FAMILIAS
descer?
RESPOSTAS DAS RESPOSTAS DAS RESPOSTAS DAS
As relagdes de vizinhanca (lados, fundos) nos LGS LWL LIS

desenhos para Bento Rodrigues como estdo?

I RESPOSTAS DAS 15 FAMILIAS — sistematizadas
Qual o melhor conceito e porqué?




